Schnauze voll Gliick - Hundeschule Katrin Engelbrecht www.schnauzevoll-glueck.dog

Datenschutzerklarung

Hundeschule Schnauze voll Gluck - Katrin Engelbrecht - Stand: April 2026

1. Impressum & Verantwortliche Stelle

Angaben gemé&R § 5 TMG

Name Katrin Engelbrecht

Unternehmen Hundeschule Schnauze voll Glick

Anschrift Zum Kuhlberg 30, 21266 Jesteburg

Telefon 0160 71 90 901

E-Mail hallo@schnauzevoll-glueck.dog

Website www.schnauzevoll-glueck.dog

Steuer Kleinunternehmer gem. § 19 UStG — keine Umsatzsteuerausweisung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die oben genannte
naturliche Person. Bei Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte direkt an die oben angegebene
E-Mail-Adresse hallo@schnauzevoll-glueck.dog.

2. Allgemeine Hinweise & Pflichtinformationen

2.1 Datenschutz auf einen Blick

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren personenbezogenen
Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen
Sie personlich identifiziert werden konnen. Ausfihrliche Informationen finden Sie in den nachfolgenden
Abschnitten.

2.2 Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
Die Verarbeitung personenbezogener Daten auf dieser Website erfolgt auf Grundlage der folgenden
Rechtsgrundlagen geméafl DSGVO:

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - Einwilligung (z. B. Newsletter, Cookies)

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - Vertragserfillung oder vorvertragliche MaRnahmen (z. B.
Kursbuchungen)

e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO — Rechtliche Verpflichtung (z. B. steuerliche Aufbewahrungspflichten)
e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO — Berechtigtes Interesse (z. B. Websitesicherheit, Analysezwecke)

2.3 Datensicherheit
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Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte eine
SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von "http://* auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer
Browserzeile.

3. Datenerhebung auf dieser Website

3.1 Server-Log-Dateien
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in sogenannten
Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch Ubermittelt:
e Browsertyp und Browserversion
* Verwendetes Betriebssystem
Referrer-URL

e Hostname des zugreifenden Rechners

e Uhrzeit der Serveranfrage
e IP-Adresse (anonymisiert)

Diese Daten werden nicht mit anderen Datenquellen zusammengefihrt. Grundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO (berechtigtes Interesse an stdrungsfreiem Betrieb). Die Daten werden nach 7 Tagen
automatisch geldscht.

3.2 Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten (Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Nachrichteninhalt) zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von
Anschlussfragen bei uns gespeichert.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vorvertragliche MaRnhahmen) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO (berechtigtes Interesse). Die Daten werden nach abschlieRender Bearbeitung Ihrer Anfrage
geldscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

3.3 Terminbuchung

Im Rahmen der Online-Terminbuchung (z. B. fir Hundeschulkurse, Einzeltraining, Welpenspielstunden)
erheben wir folgende personenbezogene Daten:

» Vor- und Nachname des Hundehalters

* E-Mail-Adresse und Telefonnummer

* Name und Rasse des Hundes

» Gewinschter Kurstyp und Wunschtermin

e Gesundheitsrelevante Angaben zum Hund (soweit fur die Kursdurchfiihrung erforderlich)

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfullung.
Kursunterlagen und Buchungsdaten werden nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (i. d. R.
10 Jahre fur steuerrelevante Unterlagen) geldscht.

Hinweis: Gesundheitsbezogene Daten lhres Hundes (z. B. Vorerkrankungen, Verhaltensprobleme)
stellen keine personenbezogenen Daten des Hundes im Sinne der DSGVO dar, werden jedoch mit
besonderer Sorgfalt behandelt und nicht an Dritte weitergegeben.
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3.4 Newsletter

Mit lhrer Einwilligung kénnen Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie Uber aktuelle Kurse,
Aktionen und Neuigkeiten der Hundeschule informieren. Fir den Newsletter-Versand nutzen wir das
Double-Opt-in-Verfahren: Nach lhrer Anmeldung erhalten Sie eine Bestatigungs-E-Mail, durch die Sie
Ihre Anmeldung verifizieren.

* Erhobene Daten: E-Mail-Adresse, ggf. Vorname (fur personalisierte Ansprache)

e Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)

» Widerruf: jederzeit durch Klick auf den Abmelde-Link im Newsletter oder per E-Mail an
hallo@schnauzevoll-glueck.dog

e Anbieter 1: Wix Email Marketing (Wix.com Ltd., Irland/USA) — Auftragsverarbeitungsvertrag liegt vor

e Anbieter 2: MailerLite (UAB MailerLite, Vilnius, Litauen / EU) — DSGVO-konform,
Auftragsverarbeitungsvertrag liegt vor

4. Cookies & Tracking

4.1 Allgemeines zu Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die Ihr Webbrowser auf Ihrem
Endgerat speichert. Beim erneuten Besuch unserer Website werden Cookies automatisch wieder
aufgerufen. Wir unterscheiden zwischen notwendigen Cookies (ohne Einwilligung) und optionalen
Cookies (nur mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung via Cookie-Banner).

Cookie-Typ Beispiele Rechtsgrundlage Speicherdau
er
Notwendig Session-ID, CSRF-Token, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO Session / max.
Cookie-Consent 1 Jahr
Analyse Google Analytics (_ga, _gid) Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO max. 2 Jahre
Marketing Social-Media-Pixel (sofern aktiviert) Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO max. 90 Tage

Sie konnen lhre Cookie-Einwilligung jederzeit Uber unser Cookie-Einstellungs-Tool widerrufen.
Aulerdem konnen Sie Cookies in Ihrem Browser deaktivieren; dies kann jedoch die Funktionalitét der
Website einschranken.

4.2 Google Analytics

Diese Website nutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der
Benutzung der Website ermdglichen.

IP-Anonymisierung: Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch
wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb der EU / des EWR vor der Ubermittlung in die USA gekiirzt.
Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ulbertragen und
dort gekurzt.

» Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
e Datenschutzerklarung Google: https://policies.google.com/privacy

e Opt-out Browser-Add-on: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout
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* Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung via Cookie-Banner)
« Drittlandtransfer in die USA: Standardvertragsklauseln gem. Art. 46 DSGVO

Google Analytics wird nur aktiviert, wenn Sie im Cookie-Banner aktiv eingewilligt haben. Ohne Ihre
Einwilligung werden keine Analyse-Cookies gesetzt.

5. Social-Media-Links & Einbindungen

Auf unserer Website befinden sich Links zu unseren Social-Media-Profilen (z. B. Instagram, Facebook).
Diese Links sind als einfache Hyperlinks gestaltet — es werden beim Aufruf unserer Website keine Daten
an die Plattformen Ubermittelt (keine eingebetteten Plugins, keine automatische Dateniibertragung ohne
Klick).

Erst wenn Sie auf einen Social-Media-Link klicken und zur jeweiligen Plattform weitergeleitet werden,
gelten die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Anbieters:

Instagram Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal https://privacycenter.instagram.com/p
Square, Dublin 2, Irland olicy

Facebook Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal https://www.facebook.com/privacy/pol
Square, Dublin 2, Irland icy

YouTube Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow https://policies.google.com/privacy

Street, Dublin 4, Irland

Wir betreiben eigene Profile auf den oben genannten Plattformen. Wenn Sie diese Profile besuchen oder
mit unseren Beitrdgen interagieren, werden Daten durch die Plattformen verarbeitet. Wir haben als
Seitenbetreiber keinen Einfluss auf diese Datenerhebung. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der
jeweiligen Datenschutzerklarung.

6. Ihre Rechte als betroffene Person

Sie haben gegenulber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Sie kdnnen Auskunft Gber lhre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen.

Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Sie konnen die unverzigliche Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung unvollstandiger Daten
verlangen.

Loschung (Art. 17 DSGVO)

Sie kdnnen die Léschung Ihrer Daten verlangen, sofern keine Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Einschrénkung (Art. 18 DSGVO)

Sie kdnnen unter bestimmten Voraussetzungen die Einschréankung der Verarbeitung verlangen.
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Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sie kdnnen lhre Daten in einem strukturierten, gangigen Format erhalten.

Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

Sie konnen der Verarbeitung Ihrer Daten auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO jederzeit
widersprechen.

Widerruf (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

Beschwerderecht
Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdérde zu beschweren (zustandig:
Landesbeauftragte fiir Datenschutz lhres Bundeslandes).

Zur Geltendmachung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte schriftich oder per E-Mail an:
hallo@schnauzevoll-glueck.dog. Wir werden Ihre Anfrage innerhalb von einem Monat beantworten.

7. Datenweitergabe & Auftragsverarbeiter

Eine Weitergabe I|hrer personenbezogenen Daten an Dritte findet nur statt, soweit dies zur
Vertragsabwicklung erforderlich ist, Sie eingewilligt haben oder eine gesetzliche Verpflichtung besteht.
Folgende Auftragsverarbeiter setzen wir ein (jeweils mit abgeschlossenem AVV gem. Art. 28 DSGVO):

Dienstleister / Zweck Datenschutz

Webhosting (z. B. Wix.com) Irland / USA (SCCs) https://www.wix.com/about/privacy

Google Analytics (Analyse) Irland / USA (SCCs) https://policies.google.com/privacy

Wix Email Marketing (Newsletter) Irland / USA (SCCs) https://www.wix.com/about/privacy

MailerLite (Newsletter) EU (Litauen) https://www.mailerlite.com/legal/privacy-p
olicy

Wix Bookings (Terminbuchung) Irland / USA (SCCs) https://www.wix.com/about/privacy

E-Mail-Provider (z. B. Google Workspace) Irland / USA (SCCs) https://policies.google.com/privacy

SCCs = EU-Standardvertragsklauseln gemaf Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO fur Drittlandtransfers.

8. Kinder und Jugendliche

Unser Angebot richtet sich nicht gezielt an Kinder unter 16 Jahren. Wir erheben wissentlich keine
personenbezogenen Daten von Personen unter 16 Jahren ohne Einwilligung der
Erziehungsberechtigten. Falls wir Kenntnis erlangen, dass ein Kind uns Daten ohne elterliche
Einwilligung Ubermittelt hat, werden wir diese Daten unverziglich I6schen.

9. Haftungsausschliisse

9.1 Haftung fur Inhalte
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Als Diensteanbieter sind wir gemafd § 7 Abs. 1 TMG fiur eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den
allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach 8§ 8 bis 10 TMG sind wir als Diensteanbieter jedoch nicht
unter der Verpflichtung, tbermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu tUberwachen oder nach
Umsténden zu forschen, die auf eine rechtswidrige Tatigkeit hinweisen.

Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der Nutzung von Informationen nach den allgemeinen
Gesetzen bleiben hiervon unbertihrt. Eine diesbezlgliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der
Kenntnis einer konkreten Rechtsverletzung maoglich.

9.2 Haftung fur Links

Unser Angebot enthélt Links zu externen Websites Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben.
Deshalb kénnen wir fir diese fremden Inhalte keine Gewahr tibernehmen. Fir die Inhalte der verlinkten
Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die verlinkten Seiten
wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mogliche RechtsverstofRe Uberprift. Rechtswidrige Inhalte
waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten
Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht zumutbar.

9.3 Urheberrecht

Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem deutschen
Urheberrecht. Die Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung au3erhalb der
Grenzen des Urheberrechtes bedirfen der schriftichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw.
Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind nur fur den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch
gestattet.

9.4 Keine Haftung fur Tiere / Kursdurchfihrung

Alle auf der Website enthaltenen Informationen zu Trainingsmethoden, Ubungen und Verhaltenstipps
dienen ausschlielich der allgemeinen Information. Sie ersetzen keine individuelle, fachkundige
Beratung. Die Hundeschule Schnauze voll Glick tbernimmt keine Haftung fiir Schaden, die durch
unsachgemale Anwendung von auf der Website beschriebenen Methoden entstehen.

10. Speicherdauer & Loschfristen

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fir den jeweiligen
Verarbeitungszweck erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen:

Kontaktanfragen 6 Monate nach Abschluss der Anfrage  § 195 BGB (Regelverjéhrung)

Kursbuchungen / Vertrage 10 Jahre § 147 AO (steuerliche
Aufbewahrungspflicht)

Newsletter-Abonnenten Bis Widerruf + 3 Jahre (Nachweis) Art. 7 Abs. 1 DSGVO
Server-Logs 7 Tage Betriebssicherheit
Google Analytics-Daten 14 Monate Google-Standardeinstellung

11. Aktualitat & Anderungen dieser Datenschutzerklarung
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Diese Datenschutzerklarung hat den Stand April 2026. Wir behalten uns vor, diese Erklarung bei Bedarf
anzupassen, um sie stets den aktuellen rechtlichen Anforderungen (DSGVO, TMG,
ePrivacy-Verordnung) anzupassen oder Anderungen unserer Leistungen abzubilden. Die jeweils aktuelle
Version finden Sie stets unter:

www.schnauzevoll-glueck.dog/datenschutz

Wir empfehlen Ihnen, diese Seite regelmafig aufzurufen, um sich tber den Schutz der von uns erfassten
Daten zu informieren.

12. Zustandige Aufsichtsbehdrde

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen geltendes
Datenschutzrecht  verstoft, haben Sie  das Recht, sich bei der  zustandigen
Datenschutz-Aufsichtsbehérde zu beschweren (Art. 77 DSGVO).

Da der Sitz der Hundeschule in Niedersachsen liegt, ist primar der Landesbeauftragte fur den
Datenschutz Niedersachsen zustandig: PrinzenstralRe 5, 30159 Hannover
poststelle@Ifd.niedersachsen.de - www.lfd.niedersachsen.de. Eine Ubersicht aller Behorden finden Sie
auf: https://www.bfdi.ound.de/DE/Infothek/Anschriften_Links

Dieses Dokument wurde auf Basis der DSGVO (EU) 2016/679, des BDSG (2018), des TMG sowie der aktuellen
Rechtsprechung erstellt. Stand: April 2026. Bitte lassen Sie diese Erklarung von einem Fachanwalt fir Datenschutzrecht auf
Ihre konkrete Situation prifen.
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